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邻苯⼆甲酸酯的危害

邻苯⼆甲酸酯（下称“邻苯”或“邻苯增塑
剂”）是⼀种⼴泛使⽤的增塑剂，常⻅于塑㬵
制品包装、塑料玩具、保鲜膜、塑料容器、室
内装潢或家庭产品、医⽤⾎袋等产品中。 

邻苯⼀旦遇到热⽔或者沐浴乳等油脂性物质，
便容易从产品中释放，可能通过呼吸道、消化
道、⽪肤等途径进⼊⼈体。如果⼉童误⻝或吮
吸含有邻苯的物品（如玩具），会对其健康造
成危害。 

邻苯暴露会⼲扰⼈体内分泌系统，增加性
早熟、患哮喘、过敏症的⻛险。 
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玩具产品邻苯⼆甲酸酯的标准限值 
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范围 限定增塑剂类别及对应CAS 限量/%

所有产品包括可
放⼊⼝中的产品

邻苯⼆甲酸⼆(2-⼄⼰基)酯(DEHP) - -
三种增塑剂
总含量≤0.1邻苯⼆甲酸⼆正丁酯(DBP) - -

邻苯⼆甲酸丁苄酯(BBP) - -

可放⼊⼝中的产
品

邻苯⼆甲酸⼆异壬酯(DINP) - -
三种增塑剂
总含量≤0.1邻苯⼆甲酸⼆异癸酯 (DIDP) - -

邻苯⼆甲酸⼆正⾟酯(DNOP) - -
注：对于单⼀样品的单⼀材料的取样量不⾜10mg时予以豁免。

⼩⻩鸭塑㬵玩具如果存在邻苯⼆甲酸酯超标的情况，将会危害孩⼦的健康。 

为规范玩具产品安全性，国家标准 GB . - 《玩具安全 第1部分：基本规范》规定可触及的玩具
材料和部件中 DEHP、DBP、BBP 三种邻苯增塑剂总含量不得超过 0.1%，可放⼊⼝中的产品中 DINP、
DIDP、DNOP 三种邻苯增塑剂总含量不得超过 0.1%，并必须获得中国强制性产品认证，即“ C认
证”。 

GB . - 《玩具安全第1部分：基本规范》对邻苯的限量要求 
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调查的设计 
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图1：2019-2022年⼩⻩鸭抽检样品来源

2022年，⽆毒先锋开展第四年以⼩⻩鸭为代表的⼉
童塑㬵玩具调查，样本总数为 120。调查对象在三
⼤电商平台京东、淘宝、拼多多的基础上，⼜扩展
了直播平台抖⾳和快⼿。 

 项⽬团队以“洗澡 玩具”为搜索关键词，在电商平
台按照销量购买了排名靠前的商品，送往专业的第
三⽅检测公司检测邻苯⼆甲酸酯的含量。 

同时，项⽬团队对抽检样品的产品详情⻚、3C认证
⽹⻚公开及有效性、以及3C认证实物标注的情况做
了调查。 
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样品的产地 
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2 家  

图2：2022年抽检样品实物标注的⽣产⼚家地域分布

1 6 家

本次送检的样品中实物标注⽣产⼚家的
共有 43 个，主要来⾃⼴东和浙江两
省的18家⼯⼚。这两地是中国玩具的
主要产地。 

如果能够从玩具⽣产的源头上把关，塑
㬵玩具的化学物质安全将得到根本性的
改善。 
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92%
邻苯增塑剂达标情况 
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图3：2022年抽检样品邻苯增塑剂达标率

本次送检的 120 个样品，有 10 个邻苯超标，

总体达标率为  %。 

淘宝的抽检样品达标率达到 %，京
东、拼多多的达标率均达到或超过 %。 
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达标率⼤幅度提升
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2019 2020 2021 2022
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三⼤电商平台京东、淘宝、拼多多邻
苯⼆甲酸酯达标率均值为 %，与
2021年的 76% 相⽐有⼤幅度的提升。 

可⻅，三⼤电商平台售卖的⼩⻩鸭塑
㬵玩具在邻苯增塑剂合规上有了质的
改变。 

图4：2019-2022年京东、淘宝、拼多多抽检样品 
邻苯增塑剂达标率
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图5：2022年抽检不合格样品的邻苯增塑剂超标倍数 

.

10 个邻苯⼆甲酸酯超标的样品中，7个超
标倍数达到 100 倍以上，最⾼的超标倍

数为 倍，个体⻛险仍然很⾼。 

主要的超标成分为DEHP这种邻苯物
质。 
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⽹⻚3C合规性有上升空间 
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图6：2022年抽检样品3C⽹⻚公开且有效⽐率本次抽检样品3C⽹⻚认证公开且有效情况上，
拼多多和淘宝表现较好，均达到或超过 70%。 

虽然没有强制性标准要求电商平台公⽰产品3C
认证信息，但推荐性标准GB/T - 《电
⼦商务平台产品信息展⽰要求》规定，对于列⼊
产品⽣产许可或强制性产品认证（如CCC认证）
⽬录范围的产品，商⼾（卖家）应明⽰出相关证
书的最新编号或照⽚；电⼦商务平台应对⼊驻其
平台的商⼾（卖家）所展⽰的产品信息进⾏监
督，对违规信息进⾏清理或督促卖家进⾏修改、
并依据交易规则采取处置措施。因此，电商平台
要求商⼾（卖家）主动公⽰3C认证信息并进⾏
监督，能够更好地保证消费者的知情权。 
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3C⽹⻚公开且有效⽐率
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图7：2019-2022年京东、淘宝、拼多多抽检样品 
C⽹⻚公开且有效⽐率

纵观2019-2022年四年趋势，三
⼤电商平台淘宝、京东、拼多多
抽检样品的3C⽹⻚认证平均公开
且有效⽐率处于波动、略微上升
的状态，未来仍有很⼤的上升空
间。 
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实物3C合规性值得关注 
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图8：2022年抽检样品3C⽹⻚公开和实物标注⽐率
抽检样品的3C实物标注情况京东表现最好。
平台间的差异，⼀⽅⾯与各⾃销售产品的市
场定位有关，另⼀⽅⾯也与其是否注重实物
核查有关。 

根据《强制性产品认证管理规定》，认证委
托⼈应建⽴认证标志使⽤管理制度，对认证
标志的使⽤情况如实记录和存档，按照认证
规则规定在产品以及其包装、⼴告、产品介
绍等宣传材料中正确使⽤和标注认证标志。 

电商平台应关注⼩⻩鸭实物3C标注情况，玩
具⼚商应按照国家法律规定在包装上标注3C
认证标志。 
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3C实物标注与邻苯达标率

12

2019 2020 2021 2022  

91%

72%

46%

22%

93%90%

78%

33%

实物有3C标注
实物⽆3C标注

图9：2019-2022年京东、淘宝、拼多多抽检样品 
C实物标注情况与邻苯达标率关联

2019-2022年抽检结果显⽰，实物有
3C标志的样品明显⽐实物⽆3C标志的
样品邻苯达标率更⾼。 

建议消费者选择购买实物有 C标志
的产品。 

09



价格与产品质量的关系 
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图10：2019-2022年京东、淘宝、拼多多抽检样品 
邻苯增塑剂达标情况与均价的关联(单位：元）

2019-2022年抽检结果显⽰，超标
样品的均价明显低于达标样品。 

因此，建议消费者在购买⼩⻩鸭
产品时，要⾸先关注玩具的品
质，不要⼀味追求廉价。 
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建议
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要求平台商⼾公⽰有效的产品3C认证信息，对不能提供3C认证的商⼾应做下
架处理。对塑㬵玩具采取定期的内部抽检、审核商⼾3C认证信息、要求商家
公⽰实物上的3C认证标志等⽅式治理，提⾼⼉童塑㬵玩具的安全性。

电商平台 
应当要求上架产品公⽰3C认证信息

要求⼉童玩具⽣产⼚商完成产品的3C认证，对于未完成3C认证即将产品流⼊
市场的⼚商，应当追究其责任，并按照《消费品召回管理暂⾏规定》
（2020）对产品进⾏召回。界定电商平台监管责任，并督促电商平台主动建
⽴有毒产品的⾃查和⻓效监管制度。

市场监管部⻔ 
应当严格落实3C认证、加强电商平台监管

建议在正规渠道购买。在电商平台购物时，需留意销售⻚⾯是否公开了3C认
证的相关信息以及产品实物的照⽚上是否有3C标志；避免购买没有3C认证标
志或没有任何信息的三⽆产品，必要时，可向电商平台或市场监管部⻔举报
违规产品。

玩具⽣产企业 
应改进⽣产⼯艺，使⽤更安全的原料，

并进⾏3C认证
DEHP作为⼉童玩具⼩⻩鸭中严重超标的邻苯增塑剂种类，应当被纳⼊优先控
制化学品名录（第三批），通过实⾏限制使⽤、⿎励替代和实施清洁⽣产审
核及信息公开制度等措施，最⼤限度降低DEHP的⽣产和使⽤对⼈类健康和环
境的重⼤影响。

⽣态环境部、⼯业和信息化部 
应当加强对DEHP的管控

使⽤更安全的原料替代邻苯⼆甲酸酯增塑剂；并依据国家法律规定，对包括
电玩具、塑㬵玩具、⾦属玩具和乘骑⻋辆玩具在内的四类玩具进⾏3C认证，
在产品包装标注3C认证标志。

消费者 
应当购买有3C认证的塑㬵玩具
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⽆毒先锋是深圳市零废弃环保公益事
业发展中⼼（简称深圳零废弃）发起
的⼀项旨在促进化学品安全与公共健
康的公益⾏动。它主要通过独⽴检
测、科普传播和企业倡导等活动，促
进消费品中有害化学物质的严格管
控，使公众远离健康⻛险。它同时致
⼒于与社会各界合作，共同推动化学
品健全管理的制度建设和⾏业实践。


